
適用客戶：

金融服務業如銀行、保險、證券、期貨、投顧等行業；

企業客服中心、電信服務業、各中小企業、學校、各級政府機關...

http://www.fermion.com.tw

傳真處理不完?
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● 簡潔網頁操作介面

● 多封多址傳送檔案 

● 檔案電子e化管理

● 權限控管機制嚴謹 



功能介紹

系統核心與作業平台

1. 類比線路  

2. T1/E1 線路  

3. SIP Trunk  

4. 來電號碼/外撥號碼/CSID

Faxbook採用業界第一品牌 Dialogic 語音傳真卡 、

研華工業級電腦以及Microsoft  Windows 10、

2016/2019 Ser ver 作業系統為基礎，提供最

穩定的工作平臺，資料庫使用SQL Server 或 SQL 

Express可儲存達1千萬筆傳真資料。

1. Web to Fax：上傳檔案到
    網頁後傳出
2. E-mail to Fax
3. 國際限撥
4. 失敗自動重傳 
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● 其他進階功能(選用)：

1. 彩色傳真                                               9. LDAP整合
2. 傳真套表後傳出                                 10. SSO登入整合
3. 傳真加蓋印章                                     11. 節費路由
4. 傳真加蓋浮水印                                 12. 進階權限設定
5. 傳真文件上的條碼辨識                     13. Fax Header處理
6. 依企業工作流程專案設計                 14. 其它資料庫支援
7. Fax over IP 
8. Fax on demand 

● Web Based 使用者介面：

1. 系統管理、設定等功能必須

    依授權密碼認證後方可進行

2. 由網頁依日期時間、來去電

     、頻道等條件搜尋傳真檔案

3. 依一般使用者及系統管理員

    權限可預覽及列印傳真 

1. 每部主機容量 2 ~60 channels  

2. 插卡及堆疊主機方式擴充

3. 視客戶需求可提供 N+1 方式之備援主機

● 容量及擴充能力：

● 支援電信線路：

● 傳真發送： ● 傳真接收：

1. Fax to Printer ：可設定接收後直接列印出來  

2. Fax to Web：依權限登入網頁搜尋

3. Fax to E-mail：可依 DNIS (限 E1 線路)、CSID、傳入線路、

     IVR 語音輸入分機碼等方式，將傳真轉發 E-mail (附件檔

    或通知) 給使用者
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